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DIREZIONE AFFARI GENERALI E SERVIZI AL CITTADINO 
Sezione istruzione e Formazione  
 
 
 
 

“SERVIZIO DI CONTROLLO QUALITA’ DELLA REFEZIONE SCO LASTICA E 
DEGLI ASILI NIDO 

2018 –2023” 
 
 
 

RELAZIONE TECNICO-ILLUSTRATIVA AI SENSI DELL’ART.23  DEL D.LGS. N.50/2016 
 
 
I - PREMESSA 
 
Il 30 giugno 2018 scadrà il vigente contratto di appalto del servizio di controllo qualità della refezione 
scolastica e degli asili nido.  
Ai sensi della Carta del Servizio della Refezione Scolastica il Comune garantisce agli utenti 
l’effettuazione di controlli periodici nelle scuole e nel Centro Cottura durante l’anno scolastico, prtanto 
occorre procedere ad affidare il servizio per i prossimi anni.   
 
II - DATI DI CONTESTO 
Il servizio attualmente è affidato in appalto a “Quadra Consulting sas di Fridelfi Mariavittoria e C.” 
Codice fiscale: 09888690964 , Via via Filippo Argelati, 10 - 20123 MILANO (MI) fino al 30.06.2018. I 
luoghi dove viene svolto il servizio sono i seguenti:  
 
ASILI NIDO COMUNALI 

 STELLA STELLINA - via XXV Aprile - Segrate Centro (cucina interna)  
 IL NIDO DI AGNESE - via I Maggio - Segrate Centro (catering) 
 SBIRULINO - Residenza Seminario – Milano Due (cucina interna)  
 LA RONDINE - Strada Anulare – S. Felice (catering) 

 
ASILI NIDO CONVENZIONATI 

 IL NIDO DI TEMPO C – via Amendola 3 – Rovagnasco (catering)  
 VITAMINA G - via Palach 7 - Segrate Centro (catering) 
 UP TO FIVE – via Modigliani 33/35 - Segrate Centro (cucina interna)  
 IL PICCOLO SICOMORO – via Milano 1  – S. Felice (catering) 

 
SCUOLE DELL’INFANZIA 

 XXV APRILE - via XXV Aprile- Segrate Centro  
 I STRADA - I strada – S. Felice  
 IX STRADA - IX strada – S. Felice  
 NOVEGRO - via Novegro  
 F.LLI GRIMM - Residenza Botteghe - Milano Due  
 COLLODI - Residenza Botteghe - Milano Due  
 ARCOBALENO - via Nenni - Rovagnasco 
 MUNARI  - via delle Regioni - Redecesio 
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SCUOLE PRIMARIE  
 SCHWEITZER - via De Amicis- Segrate Centro  
 FERMI - via Modigliani - Segrate Centro  
 GALBUSERA - Str. Anulare – S. Felice  
 GALBUSERA - via Novegro – Novegro (refettorio in condivisione con Secondaria)  
 RODARI - Residenza Fiori - Milano Due  
 DONATELLI - via Nenni - Rovagnasco 
 MERINI - via Emilia - Redecesio 

 
SCUOLE SECONDARIE DI PRIMO GRADO  

 LEOPARDI - via S. Rocco - Segrate Centro 
 GALBUSERA - Str. Anulare – S. Felice  
 GALBUSERA - via Novegro (refettorio in condivisione con Primaria)  
 A.B. SABIN - Residenza Archi – Milano Due 
 REDECESIO - via Emilia - Redecesio 

 
CENTRO COTTURA 

 SODEXO ITALIA S.p.A., via Bergamo, 13 - Pioltello – Milano  
 
III - NUOVO PROGETTO PRESTAZIONALE 
Nella progettazione del nuovo servizio si è tenuto conto principalmente di alcune novità che 
sono intervenute negli ultimi anni: 

• Il servizio self service con legame refrigerato con scelta tra due menu è stato esteso a 
tutte le scuole primarie e secondarie di Segrate; 

• Il numero degli asili nido convenzionati aumenterà a partire da settembre 2018 
• Per migliorare la tempestività e la fruibilità dei report delle visite ispettive è possibile 

utilizzare i canali telematici, come avviene già per i report inviati dalla Commissione 
Mensa;  

Di tutti questi aspetti si è tenuto conto nella progettazione del servizio che in sintesi prevede: 
a) Visite ispettive: nelle scuole, negli asili nido, nel Centro Cottura, con conseguente 

formulazione di proposte migliorative dei servizi.  
b) Formazione annuale per i componenti di Commissione Mensa 
c) Partecipazione alle riunioni mensili della Commissione Mensa 
d) Assistenza alla revisione dei menu  
e) Assistenza alla redazione del nuovo capitolato per i servizi ristorativi comunali da 

aggiudicare a partire da agosto 2020 
 
La durata del contratto è fissata in 5 anni scolastici, dal 01.09.2018 al 30.06.2023 oltre a 
eventuale rinnovo per ulteriori 4 anni scolastici, dal 01.09.2023 al 30.06.2027. 
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IV – PROSPETTO ECONOMICO DEGLI ONERI COMPLESSIVI NECESSARI PER 
L’ACQUISIZIONE DEL SERVIZIO 
 
Il prospetto economico è riassunto nella tabella seguente:  
 

Prestazioni oggetto dell’appalto Importi presunti  (incluso costi 
sicurezza aziendali) al netto 

dell’IVA 

% 

Prestazione principale: Controllo qualità servizio di refezione scolastica  € 77.173,50  

 
100 

a. Importo a base d'asta corrispondente al valore c omplessivo 
dell’appalto [di cui per costi della manodopera] 

€ 77.173,50 
[€ 52.657,50] 

100    

b. Importo dell’eventuale periodo di rinnovo (pari a 48 mesi, a 
discrezione dell’Amministrazione)  

€.61.738,80  

c. Importo delle eventuali modifiche del contratto di cui all’art.106, 
comma 1 lett.a) del dlgs. 50/2016  

5.000,00  

Importo massimo pagabile del servizio, incluso rinn ovo e 
modifiche contratto  

€ 143.912,30  

 
 
Ai sensi del comma 16 dell’articolo 23 del Dlgs. N.50 del 18 aprile 2016 “ Per i contratti relativi 
a lavori, servizi e forniture, il costo del lavoro è determinato annualmente, in apposite tabelle, 
dal Ministero del lavoro e delle politiche sociali sulla base dei valori economici definiti dalla 
contrattazione collettiva nazionale tra le organizzazioni sindacali e le organizzazioni dei datori 
di lavoro comparativamente più rappresentativi, delle norme in materia previdenziale ed 
assistenziale, dei diversi settori merceologici e delle differenti aree territoriali. In mancanza di 
contratto collettivo applicabile, il costo del lavoro è determinato in relazione al contratto 
collettivo del settore merceologico più vicino a quello preso in considerazione.”  
Per il servizio in oggetto, in mancanza di contratto collettivo applicabile, il costo del lavoro è 
determinato in relazione al contratto collettivo del settore merceologico più vicino, ovvero 
quello della ristorazione collettiva. La tabella ministeriale di riferimento è quella del comparto 
pubblici esercizi ristorazione collettiva Province, di cui al D.M. 24 settembre 2013 del 
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali; tale tabella prevede per un costo orario 
massimo di €.30,09 per il livello più alto (QA), confrontabile con la figura professionale 
richiesta per l’appalto in oggetto, caratterizzata da alta professionalità ed autonomia. 
Sulla base di quanto sopra il costo dell’appalto è stato così stimato: 
 

attività n. attività  

ore per  

attività 

mesi 

per 

anno  

totale 

ore 

anno costo orario 

totale 

costo 

annuale 

(€) n.anni 

totale costo 

5 anni (€) 

ispezioni nidi 

comunali 4 1 10 40 30,09 

      

1.203,60  5 

          

6.018,00  

ispezioni nidi 

convenzionati 1 1 10 10 30,09 

         

300,90  5 

          

1.504,50  

ispezioni scuole 8 1 10 80 30,09       5         
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attività n. attività  

ore per  

attività 

mesi 

per 

anno  

totale 

ore 

anno costo orario 

totale 

costo 

annuale 

(€) n.anni 

totale costo 

5 anni (€) 

infanzia 2.407,20  12.036,00  

ispezioni scuole  

primarie e 

secondarie 12 1 8 96 30,09 2.888,64  5 14.443,20  

ispezioni centro 

cottura 8 1 10 80 30,09 2.407,20  5 12.036,00  

riunioni 

commissione 

mensa 1 2 6 12 30,09 361,08  5 1.805,40  

controllo analisi 

microbiologiche 1 1 10 10 30,09 300,90  5 1.504,50  

corso 

commissione 

mensa 2 2 1 4 30,09 120,36  5 601,80  

assistenza 

telefonica/posta 

elettronica 1 1 10 10 30,09 300,90  5 1.504,50  

revisione menu 2 2 2 8 30,09 240,72  5 1.203,60  

 

costo della 

manodopera 10.531,50  5 52.657,50  

 

spese 

generali 3.500,00  5 17.500,00  

 

utile(10%) 1.403,15  5 7.015,75  

 

costo 

complessivo 15.434,65  5 77.173,25  

 
 
Il prospetto economico è completato dagli oneri per l’accantonamento del fondo per 
l’incentivo di cui all’art.113 del Dlgs.50 del 18/04/2016: l’importo del fondo, ai sensi del 
Regolamento Comunale recante norme e criteri per la ripartizione dell’incentivo, art. 5 comma 
5, è pari al 2% dell’importo a base di gara e pertanto risulta così calcolato:  

contratto  
importo base 
d'asta  (€) aliquota fondo importo fondo  (€) 

iniziale                 77.173,25 2,00%                     1.543,47 

rinnovo                 61.738,80  2,00%                        987,82  

 
 
 
V – SUDDIVISIONE IN LOTTI  
 
Per la natura della prestazione la gara sarà effettuata in unico lotto: il lotto unico consente 
infatti un migliore coordinamento dei controlli sul servizio di refezione scolastica e della 
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refezione degli asili nido e una analisi unitaria delle criticità che consenta di individuare azioni 
di miglioramento dei servizi ristorativi per i bambini degli asili nido e delle scuole di Segrate.  
 
VI - D.U.V.R.I. 
Per la natura meramente intellettuale delle prestazioni previste dal contratto in oggetto non è 
prevista la redazione del Documento Unico di Valutazione dei Rischi Interferenziali, di cui 
all’art. 26 – co. 1 lettera b) e co. 3 del D. Lgs. n. 81/2008.  
 
 
 
 
Segrate, 17.05.2018 
 

Il Funzionario della Sezione  
Istruzione e Formazione 

dott. Antonio Calvano 
 
 
 

documento firmato digitalmente 
 


